MpoTokon 3acefaHud

paboyel rpynnbl N0 NPOBEAEHUIO HE3aBUCMMOWM CUCTEMbI OLLEHKM KadecTBa paboThbl
MYHULMNANbHbIX YYpeXAeHU KynbTypbl LLep6aKy/ibCKOro MyHULUNANbHOI0 panoHa
OmMcKoW obnactum

p.n. Wep6akynb 02 pekabps 2020 r.
[MoBecTKa 3acefgaHus:

O paccMOTPeHMMN pe3ynbTaTOB HE3aBMCKHMOI OLEHKWM KayecTBa MYHMLMNANbHOTO 6GHOAXKETHOro

yupexzaeHus  KynbTypbl  «llepbakynbckas  LUeHTpanu3oBaHHas  Kny6Has cucTema»
LLlepbakynbckoro painoHa OMCKOI 06n1acTW; MYHWUMNANbHOFO  KA3eHHOro YupexaeHus
KynbTypbl  «LLlep6akynbCKUin  UCTOPUKO -  KpaeBefyeckuit  Myseil»  LLlep6akynbckoro

MYHMUUMNAaNLHOTo paiioHa OMCKOI obnacTn (manee yuypexgeHusammu KynbTypbl) U NpeanoXxeHuns
Ob6uwectBeHHOoro coseta no HOK no yny4yweHuto KayecTBa YC/OBWIA OKasaHWA yCAyr
MYHULMNANbHBIMUA  YUPEXAEHNAMU KynbTypbl LLlep6akynbCKOro MYHULMNANbHOrO paiioHa
Omckoit obnacTw.

MpucyTtcTBOBaNN:
ManawmnxuHa EneHa HukonaesHa Mpepcepatens KomuteTa KYyNbTypbl
ALMUHUCTpaumm Lep6akynbCKOro panoHa
MopoxaHuesa Osnbra AnekceesHa Benywyuii cneymanuct  Komuteta  Ky/nbTypbl
ALMUHUCTpaummn Lep6akynbCKOro painoHa
Tonkayesa TaTbAHa AneKceeBHa [vpekTop MBYK "«LllepbaKynbckas
LeHTpanM3oBaHHad KNny6Has cucTema»
LLlep6akynbckoro painoHa OMCKOI 06nacTm
PyneHko Onbra HukonaeesHa OunpekTop MYHULUMNANBHOTO Ka3eHHOoro
yupexgaeHusa KynbTypbl «LLlep6akynibCKnii UCTOPUKO
- KpaeBeguyecKnin my3ein»  LLlep6aKynbCKOro
MYHMLMNANbHOro paitoHa OMCKO obnacTu
KambynaTtosa Hatanbsa BnagmmuposHa OupekTop MKY "LleHTp (hMHAHCOBO-
39KOHOMMYECKOr0, XO3MCTBEHHOI0 N METOANYECKOTO
obecneveHns yupexaeHuin B cepe KynbTypbl"
NyruHuH NeaH Cepreesuny FOpPUCTKOHCYNbLT MKY "LleHTp (hMHaHCOoBO-
9KOHOMWYECKOr0, XO3MCTBEHHOIO U METOANYECKOT0
obecneyeHns yupexaeHuin B cgepe KynbTypbl”
CnywAnn:

Paboyas rpynma paccmMoTpena  pe3ynbTaTbl  HE3aBMCMMOWN  OLEHKM  KayecTBa
MYHULMNANbHOTO GHAKETHOIO Y4YpexaeHus KynbTypbl «lllepbakynbckas LEeHTpannM3oBaHHas
KnybHas cuctema» Llepbakynbckoro paitoHa OMCKOI 061acTW; MyHULUMNANBHOIO Ka3eHHOro



yypexgaeHns  KynbTypbl  «lllep6akynbCKuUin ~ MCTOPUKO - KpaeBefuyeCcKnin  mysei»
LLiep6aKynbCKOro MyHUUMNansHOro painoHa OMCKoi obnactn u npeanoxxeHms OO6LLLECTBEHHOIO
copeta no HOK no ynyyweHUo KayecTBa YC/NOBWUW OKaszaHWUsA YCNyr MYHULMNANbHbIMU
yupexaeHnamu KynbTypbl LLep6akynbCKOro MyHUUMNanbHOro paioHa OMCKoli obnacTu.

NMPNHANN PELLEHWE:

1 YTBepAuTb OTYETbl O pe3ysbTatax He3aBUCMMOW OLEHKM KayecTBa YCNOBMWI OKasaHua ycnyr
MYHULMNANLHOTO GHOXKETHOr0 yupexaeHus KynbTypbl «Lllepbakynbckas LeHTpanu3oBaHHas
KnybHas cuctema» Llepbakynbckoro panoHa OMCKOM 061acTU; MyHULUMNANBHOIO Ka3eHHOro
yupexaeHmsa  KynbTypbl  «lllepbakynbCKuiAi  MCTOPUMKO - KpaeBeaueckunii  myseli»
LLIep6aKynbCKOro MyHULMNANbLHOro panoHa OMCKOW 061acTu 1 NpeanoXXeHNA NO YNyULIEHUIO
KavecTBa ux geatensHoctn" B 2020 rogy (npunoxeHue Ne 1) 1 npefnoXeHUs no ynyyweHuro
KayecTBa yCNOBUIA OKasaHWA yCyr yupexaeHnem (npunoxeHune Ne 2).

2. CynTaTb OLEHKY KayecTBa OKasaHMsA YCAyr, MYyHULMNAaNbHOTO OHAXKETHOI0 Y4YpexnaeHus
KynbTypbl «LLlepbakynbckas LeHTpanu3oBaHHas Knyb6Has cuctema» Lllep6akynbCKOro paioHa
OMCKOI 06nacTu; MYHUUMNANbHOFO  KA3eHHOr0 Y4pexKaeHus KynbTypbl «LLep6akynbcKuii
NCTOPUKO - KpaeBeayeckuii myseir» LLep6akynbCKOro MyHWUUMMOANbHOro paioHa OMCKOWA
06n1acTu y10BNeTBOPUTENLHOIA.

2. KomuteTy KynbTypbl AgMUHMCTPpaLmnmn LLlepbakynbckoro painoHa OMCKol 06nacTu:

- ObecneynTb BbINONHEHNe pekoMeHzauuii O6LLECTBEHHOr0 COBETA MO He3aBMCUMOW OLEeHKe
KayecTBa YCNOBWI OKasaHWUA YCAyr MYHUUMNANbHBIMU  YUYPEXAEHUAMU  KYNbTypbl Npu
ApgMmuHucTpauun Lep6akynbCKOro MyHWUMnanbHOro painoHa OMCKOW o6nactv no wutoram
npoBeAeHNs He3aBUCUMOWA OLEHKMN.

- O6ecneynTb eXXeKBapTa/ibHbI KOHTPO/b 3a UCMONHEHUeM pa3paboTaHHbIX niaHos no HOK.

3. AupekTopy MKY "LleHTp (pMHaHCOBO-3KOHOMWYECKOIO, X03SMCTBEHHOIO M METOAMYECKOro
obecneveHns yuypexpaeHuin B cdepe KynbTypbl" LLep6akynbCKOro MyHMUMNANbLHOrO paioHa
Omckoin obnactu:

- Pasmectutb pesynbTatbl HOK u nnaHbl meponpuatuii no HOK Ha cainte Komuterta
KynbTypbl  AAMUHUCTPauun  LLlep6aKynbCKOro  MYHULMMANbHOIO  pailoHa, Ha caiTte
AaomuHncTpaumn LLlep6akynbCKOro MyHuUMNanbHOro painoHa OMCKOM 061acTn, NMYHOM
KabuHeTe YNOHOMOYEHHOr0 OpraHa Ha ogmyuanbHoM cainte \ynyyy.bul.8oy.ru;

4. QNpeKkTopy MyHMLMManbHOro OKMKETHOrO  yypexpaeHus KynbTypbl «Llep6akynbckas
LleHTpanu3oBaHHas KnybHas cuctema» Lep6akynbckoro paioHa OMCKoW 061acTu:

- PaspaboTaTb MnaH N0 YCTPaHEHWIO HefOCTAaTKOB, BbIBNEHHbIX B XOAe HE3aBUCUMOI OLEHKM
KayecTBa MYHWUUMNANbHOTO  GHOAXKETHOrO yupexnaeHus KynbTypbl  «Lllep6aKynbcKas
LleHTpanu3oBaHHasa KnybHas cucTeMa» LLlepbakynbckoro painoHa OMCKoin 06nactw,
npoeeaeHHoW B 2020 roay (manee - nnaHbl MeponpuaTnin no HOK), ¢ yueTom peKkoMeHAaaLunii
O6uiecTBeHHOro coeeta no HOK;

- PaamecTuntb pesynbtatel HOK 1 nnaHbl meponpuatuidi no HOK Ha cailiTe yupexieHus;



- ob6ecneynTb paboTy NO MNOBBLILWEHWK KayecTBa M AOCTYMHOCTU MYHUUMNANbHLIX YCAYr C
y4yeToM pekomeHpaumin ObuwectseHHoro coseta no HOK;

- OCYLLeCTBUTbL peanun3auunto paspaboTaHHbIX MaaHoB MeponpuaTnii no HOK n npegoctaButhb
eXXeKBapTa/libHyl0 WHMopMauni 06 WX WUCNONHEHUU KOMUTET KynbTypbl AAMUHUCTpaLUU
LLlep6aKyibCKOr0o MYHULMNANbHOr0 paioHa B CPOK A0 5 umcna Mecsaua, Crefyrollero 3a
OTYETHbIM;

- MNPOBECTM MeponpuATUS N0 WMHPOPMUPOBAHUIO HACENEHUS O BO3MOXHOCTU Yy4yacTus B
He3aBMCUMOWN OLEHKe KayecTBa YupexpeHus, ¢Gopmax W crnocobax BbIPAKXEHUS MHEHUS O
KayecTBe OKasaHWs npefocTaBnseMblX Yciyr, B TOM 4ucie Ha oduuManbHOM caiTe
\y\y\ly. bui.8oy.ra.

5. [ANPeKTopy MYHMLMNANbHOrO Ka3eHHOro yupexmaeHus KynbTypbl «lLLlep6akynbCKuii
NCTOPUKO - KpaeBegyeckunini myseir» LLlep6akynbCKOro MyHMUMNanbHOro parioHa OMCKOiA
obnactu:

- PaspaboTaTb MnaH MO YCTPaHEHWID HefOCTAaTKOB, BbISIBIEHHbIX B XOAe HE3aBUCUMOI OLEHKM
KayecTBa MYHULMUNANbHOTO BHOAXKETHOTO YUPEXAEeHUS KYNbTYypbl MYHULMNANbHOTO Ka3eHHOro
yypexaeHns  KynbTypbl  «lllep6akynbCKuii  UCTOPUKO - KpaeBeAuyecKuini  My3sein»
LLlepbakynbCKOro MyHuuMnanbHOro paioHa OMckoi o6nactu, nposefgeHHo B 2020 rogy
(nanee - nnaHbl MeponpuaTuii no HOK), ¢ yueTom pekoMeHaauuin O6LIECTBEHHOIO COBETa MO
HOK;

- Paamectnth pesynbTatl HOK 1 nnaHbl MeponpuaTtuii no HOK Ha cailTe yupexaeHus;

- obecrneunTb paboTy MO MOBbLILWEHMIO KayecTBa WM AOCTYMHOCTU MYHUUMNANbHbLIX YCAyr ¢
y4yeToM pekomeHfaunin O6uectseHHoro coseta no HOK;

- OCYLLEeCTBUTb peanusaunto paspaboTaHHbIX nnaHoB Meponpuatuii no HOK u npefocTtaBuTb
eXXeKBapTa/ibHyl0 WHMopMauni 06 KX ucnofiHeHUn KOMUTET KyNbTypbl ALMUHUCTpPaUUn
LLlep6aKynbCKOro MYHWLMNANbHOrNo painoHa B CPOK A0 5 uucna Mmecsaua, Chefyrollero 3a
OTYeTHbIM;

- TMPOBECTM MEPONPUSATUS N0 WUHAOOPMMPOBAHMIO HACENEHWS O BO3MOXHOCTM Yy4yacTus B
He3aBMCMMOW OLlEHKe KayecTBa YupexpaeHus, (opmax W crnocobax BblpaXXeHUs MHEHUS O
KayecTBe OKas3aHWs MNpeAoCTaBisieMblX YCAyr, B TOM uucne Ha oduuuanbHOM caiTe
\y\y. br$.8oy.ru.

Mpepcepatens KomuteTa KynbTypbl / E.H. ManawmnxuHa



[MpunoxeHwne 1

NToroBsas oLeHKa KauecTBa YCMI0BUIA OKa3aHWs yCyr

Kputepuun

Kputepuin 1

«OTKpbITOCTb M AOCTYMHOCTb
NH(opmaLmy 06 opraHusaLum»
Kputepunin 2

«KomM®popTHOCTb yCNOBUIA
NpefoCTaBNEHNA  KYNbTYPHbIX
yenyr"

Kputepnin 3

«[l1O0CTYNHOCTb yCnyr gns
WHBaNNA0B»

Kputepuin 4
"[lo6poxKenaTenbHOCTb,
BEX/IMBOCTb, pabOTHMKOB
opraHusaunm”

Kputepuii 5

"Y n0oBNeTBOPEHHOCTb
YC/IOBUAMW OKa3aHUs yCnyr»

nTtor

Kputepunu

Kputepnin 1
«OTKpPbITOCTb U [LOCTYMHOCTb
nHopmaunmn o6 opraHmnsaLmm»
Kputepuid 2
«KomgopTHOCTb yCNoBUI
NpeaocTaBneHns  Ky/nbTYPHbIX

yenyr"

K- 3HaueHune Kputepus B 6annax
MBYK «LUepb6aKynbckas LeHTpann3oBaHHas
KnybHas cuctema» LLepb6aKynbCKOro painoHa

OMCKoI obnactm»

99,71

98,16

72,10

96,73

96,61

92,66

K- 3HaueHue Kputepusa B 6annax
MKYK «LLlep6aKynbCKuUiA UCTOPUKO -
KpaeBeaueckuin Mysei» LLlep6aKynbCKOro
painioHa OMCKoW 06nactu»

98,39

97,56



Kputepuin 3
«JJOCTYMHOCTb yCnyr ans
NHBa/INL0B»

Kputepuii 4
"[l06poXKenaTenbHOCTb,
BEX/IMBOCTb, PabOTHMKOB
opraHusaymnm”

Kputepuii 5

"Y 10BNEeTBOPEHHOCTb
YCNOBUAMU OKa3aHUA yCnyr»

ntor

67,62

95,56

92,5

90,87



MpunoxeHue 2
MpefnoXXeHns No yNy4ylWeHU0 KayecTBa YCI0BUIN OKa3aHUs ycnyr
yupexaeHuin kynobTypbl LLlep6akynbCKOro MyHUUMnNanbHoro painoHa OMCKon 061actu

- N0 pe3y/ibTataM 3KCNEepPTHbIX OLEHOK MPOBECTU CaMOaHann3 OrpaHUYeHui, NPensaTCTBYOLWNX
[OCTMXKeHNO 100%-bIX pe3ynbTaToB MO Kaxaomy KpuTepuio He3aBMCMMOI OLIEHKM KauvecTBa
yC/I0BUIl NpeAocTaBnseMblX YCNyr;

- HamMeTUTb MNporpaMMmy [AencTBWiA MO COBEPLUEHCTBOBAHUIO W Pa3BUTUIO YC/IOBMIA OKa3aHUS

yCcnyr B OpraHv3auusx, Ucnonb3ys BbIBOAbl 3KCMEPTOB MO KaXAOMY KPUTEPUIO HEe3aBMCUMOIN
OLlEHKMN KayecTBa YCNOBUI OKasaHUA YCAyr U NoXenaHUs notpedbuTenei.



